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CHU'ONG TRINH VOICE YOUR CHOICE LA GI?

Voice Your Choice - mdt chuong trinh D6i tac Khu vire clia Nexus Montgomery - 1a mot du an dwa vao cong dan
dau nham thuc d4y viéc 1ap k& hoach chdm séc trudc thong qua gido duc va nang cao nhan thirc cong dong.

S& ménh cua Voice Your Choice 1a thic ddy moi ngudi xac dinh va viét ra cdc mong muén chdm sdéc strc khée clha
ho trong truong hop ho khdng thé ty néi ra. Voice Your Choice hé tro cac té chirc cdng ddng va nha cung cap
dich vu chdm séc sirc khoe, cling nhu nhitng ngudi ma ho phuc vu) hiéu dugc tdm quan trong cla viéc 1ap k&
hoach truwdc, cung cap cac cong cu va ngudn lyc can thiét dé suy nghi va liét ké cdc mong muén vé chdm sdc sirc
khée.

KE HOACH CHAM SOC TRU'GC LA GI?

Lap k& hoach chdm sdc tredce 13 qua trinh xac dinh va ghi lai cdc mong muén va gia tri vé cham séc sirc khde cla
ban néu ban khéng thé ty ndi vi bénh nang hodc truding hop khan cap. Lap k& hoach chdm séc trudc bao gdm
xac dinh va viét ra cdc mong muén va gia tri vé cham sdc strc khde cla ban, chon mét ngudi ra quyét dinh cham
soc sire khoe (duoc goi la dai dién chdm soc sirc khoe) dé noi chuyén véi ban va dai dién cho mong mudn cua
ban néu ban khéng thé ty ndi ra va chia sé nhirng mong muén d6 véi nhitrng ngudi quan trong nhat va cac nha
cung cap dich vu chdm séc strc khde cia ban.

Lap k& hoach chdm sdc trwdc cho ban co hdi dé hiéu cac lwa chon cham séc strc khde clia ban, truyén dat mong
mudhn va gia tri ca ban va ddm bao rang ching dugc ton trong. Néu khdng cé k& hoach cham séc trudc, nhitng
nguwdi than yéu va béc si cé thé duwa ra quyét dinh khéng phan dnh gid tri cha ban va ban cé thé nhan dugc sy
diéu tri khdng mong muén hodc khdng nhan duwoc sy chdm sdc strc khde ma ban mong mudn.

DAI DIEN CHAM SOC SU'C KHOE LA GI?

M6t phan quan trong cta k& hoach cham séc trudce |a xac dinh mot ngudi biét ban, hiu mong muén chdm séc
strc khde cla ban va cé thé chia sé ho véi cadc nha cung cap dich vu y té cla ban néu ban khdng thé tu néi
chuyén. Nguoi nay duoc goi la dai dién cham sdc sirc khoe.

Khi chon mot dai dién cham séc strc khde, trudce tién ban nén néi chuyén véi ngudi ma ban dang can nhic dé
dam bao rang ho sdn sang ddm nhan vai trd nay. Khdng ai mudn bj bat ngd trong truorng hop khan cap. Sau khi
dai dién cham sdc strc khde cla ban ddng y, hdy nhd thdo ludn vdi ho nhitng gi quan trong nhat d6i véi ban,
cung véi mong mudén va gia tri cha ban. Diéu quan trong |13 chia sé théng tin cla dai dién chdm séc strc khée cla
ban v&i cdc nha cung cdp dich vu chdm sdc strc khde va ngudi than yéu cha ban.
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